Gestao da qualidade

Vocé esta a um passo da sua proxima conquista.
Inscreva-se: 19 3432-9957 | fateppiracicaba.edu.br

Duracao:

18 meses

Carga horaria:

366 horas

Aulas presenciais:
Sabados a cada 15 dias
Horario:

8h as 16h30

Objetivo

Desenvolver nos profissionais a capacidade de implementar e gerenciar
programas de qualidade nos diversos setores de atuacdo: comercial,
servicos, industrial, bancarios e outros. Atualizar e reciclar os
conhecimentos dos profissionais ja engajados em programas da
qualidade. Formar profissionais qualificados e identificados com uma
nova mentalidade de busca permanente de melhores padrdes de
qualidade em todas as suas atividades.

Publico-alvo
Engenheiros, tecnologos, administradores e demais profissionais com
formacdo em nivel superior que atuem na area da Qualidade.

Programa

» Administracdo Estratégica de Recursos Humanos

» Métodos e Técnicas de Negociacdo

Gestao Estratégica de Empresas

Metodologia do Trabalho Cientifico

Gestdo de Projetos

6 Sigma

Auditoria de Sistemas da Qualidade

Gestao da Qualidade em Servicos

Indicadores de Desempenho e Racionalizacdo da Producdo
Métodos Estatisticos Aplicados ao Controle da Qualidade
Sistemas de Garantia de Qualidade

Qualidade na Industria Automobilistica

Certificado

Os concluintes receberdo, nos termos da Resolucdo CNE-CES N2 1, de 6
de abril de 2018, certificado de Especializacdo ou MBA na area do curso,
emitido pela FATEP - Faculdade de Tecnologia de Piracicaba, valido e
reconhecido em todo territorio nacional.

*Valores praticados para matriculados em 2019 **A FATEP reserva-se o direito de ndo abrir
turmas sem o minimo de alunos matriculados. Sera possivel a unido de turmas quando existir
compatibilidade de conteudo.



