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1. INTRODUCAO

1.1 Sobre a Instituicao

A Faculdade de Tecnologia de Piracicaba iniciou sua trajetoria historica em margo
de 2007, fundamentada em uma soélida heranca educacional de mais de 30 anos
proveniente do Colégio Cidade de Piracicaba — Anglo Cidade Alta e do IAT (Instituto de
Aperfeicoamento Tecnologico). O bem-sucedido processo de credenciamento,
materializado com a autorizacéo oficial para a implantacdo de seus primeiros cinco
Cursos Superiores de Tecnologia, conferiu-lhe a honrosa condi¢gdo de pioneira como a
primeira Faculdade de Tecnologia de Piracicaba. Desde o marco de sua criacdo, a
FATEP dedica atencao minuciosa e especial a estruturacdo de sua matriz curricular, a
selecdo rigorosa de seu corpo académico e ao fomento de atividades multidisciplinares
integradoras. Profissionais de notoria experiéncia de mercado lideram 0sS cursos,
proporcionando aos discentes uma formacdo constantemente atualizada, alta
capacitacdo técnica e o dominio pleno das tecnologias contemporaneas. Com uma
infraestrutura fisica robusta e moderna, as aulas presenciais ocorrem em ambientes e
salas perfeitamente adequados as complexas demandas pedagdgicas e laboratoriais
dos cursos em atividade, garantindo exceléncia no aprendizado.

Com dezoito anos de funcionamento, no ano de 2025, a faculdade contou com
aproximadamente 1.655 alunos na graduacdo, matriculados nos cursos de Tecnologia
em Gestdo da Qualidade, Gestdo de Recursos Humanos, Logistica, e nos cursos de
Bacharelado em Engenharia de Producédo, Engenharia Civil, Engenharia Agrondémica,
Ciéncias Contabeis, Enfermagem, Direito, Psicologia, Arquitetura, Administracao,
Fisioterapia e Biomedicina. O desenvolvimento sério e responsavel de um projeto
educacional que acompanha a tendéncia mundial de qualificar para o mercado de
trabalho, contribui para a consolidacdo da FATEP em Piracicaba, e anima seu corpo
dirigente a ampliar seu projeto, investindo em novas areas e carreiras, sempre com a
preocupacao de oferecer ensino de altos padrbes de exceléncia porgue isso significa
acreditar na educacdo e nela depositar a conviccdo do seu papel no crescimento
sustentavel.

Nossa regido apresenta as seguintes caracteristicas: Piracicaba, localizada na
Regido Noroeste do Estado de Sdo Paulo, a 152 km de S&o Paulo, com area da unidade
territorial (IBGE 2021) de 1.378,069 Km? é uma cidade de clima tropical, com
temperatura média de 22,5 °C. O municipio é sede de regido de governo do Estado de
Sao Paulo e sua area de influéncia compreende cerca de 30 municipios paulistas, o que

representa um contingente populacional de aproximadamente 2 milhdes de pessoas.



A populacgédo estimada de Piracicaba em 2025 é de 440.521 habitantes, segundo
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). O PIB (Produto Interno Bruto) da
cidade em 2025 alcancou a cifra de aproximadamente R$ 35 bilhdes.

Em termos de educacdo universitaria, Piracicaba é um dos grandes polos
educacionais do Estado de Sdo Paulo, atraindo jovens de todas as partes do pais. A
cidade tem sete instituicbes de ensino superior - trés estaduais, uma federal e cinco
privadas - que oferecem mais de uma centena de cursos de graduacao e pés-graduacao.
No total, a cidade recebe aproximadamente 26 mil universitarios, que desenvolvem
estudos nas areas de ciéncias exatas, biolégicas e da saude, humanas e de ciéncias
sociais aplicadas.

Destaca-se que a oferta educacional em Piracicaba e regido tem ainda uma forte
concentracdo em cursos de graduacéo tradicionais, com duragdo de quatro ou mais
anos, e referidos a areas de conhecimento e/ou profissionais também tradicionais. Esse
fato, aliado ao conhecimento sobre a concentracdo da oferta de cursos superiores de
tecnologia, altamente concentrada em um Unico municipio, que ndo é Piracicaba, e em
uma unica instituicdo, foi definitivo para a implantagdo da FATEP com um elenco de
opc¢des de formacgdao tecnoldgica.

Além da graduacédo, Piracicaba € importante polo regional para aquisicdo de
formacédo avancada. As Instituicdes de Ensino Superior presentes no municipio, além de
inimeros cursos de Especializacdo, oferecem programas de poés-graduacao stricto
sensu em nivel de Mestrado, Mestrado Profissional e Doutorado nas areas de Educacéo,
Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Exatas e Engenharias.

E neste contexto que se insere a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba, suas
ofertas educacionais e seus projetos de forte interacdo com a sociedade mediante a
realizacdo de atividades conjuntas. Focados no desenvolvimento regional e no forte
propdsito de contribuir para a formacao de recursos humanos, capazes de se identificar
com o contexto produtivo regional e de atender as demandas que dele emergem neste
momento em que o pais assume um ritmo de crescimento que se deseja duradouro e
sustentavel.

Com base no que acima se expfs, e levando em conta as caracteristicas
socioeconémicas da populacdo de Piracicaba e de sua regido, as peculiaridades das
demandas de seu setor produtivo, bem como a localizacdo geogréafica de sua sede, é
gue a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba foi implantada e vem executando um
projeto educacional que prioriza a formacdo de inovagdo nas diversas areas da
tecnologia, engenharia e gestdo, oferecendo em cursos noturnos e assim vem
contribuindo para a oportunidade de acesso a educacao superior a jovens de toda a

regiao que trabalham durante o dia.



Decorridos 18 anos desde a sua implantacao, a Faculdade tem a certeza que vem
atendendo, com um ensino de qualidade e com relevancia social, as necessidades de
formacé&o superior de ampla parcela da populagéo local e regional, perfilhando desse

modo os principios que orientam a politica governamental para o ensino superior.

A Faculdade de Tecnologia de Piracicaba define a sua missdo como instituicao
de ensino superior particular comprometida com a promog¢éo da educacéo, visando ao
fortalecimento da cidadania, a busca da autonomia intelectual e a valorizacdo da
produtividade cientifica e tecnoldgica da regido de Piracicaba e seu entorno na Regido

Metropolitana de Campinas.

De acordo com o seu Regimento, documento basico e fundamental que a inspira
e normatiza, a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba tem por finalidade: “contribuir para
a construcdo de uma sociedade solidaria e democréatica, dentro dos principios do estado
democratico de direito e da liberdade, promovendo a formacgéo integral, humanista e
técnico-profissional dos membros da comunidade académica da Instituicdo, nos varios
campos de conhecimento humano”. Seus objetivos, definidos no Artigo 5° do mesmo

documento séo o0s seguintes:

= Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

= Assegurar a qualidade de ensino, em carater estavel e duradouro como condicao
da formacéo e qualificacdo de recursos humanos;

= Formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢cao
em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacgéo continua;

= Incentivar o trabalho de pesquisa e desenvolvimento, para contribuir com a ciéncia
e a tecnologia e para a criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver
o entendimento do homem e do meio em que vive;

= Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

= Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento
de cada geracéo;

= Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e

estabelecer com esta uma relagéao de reciprocidade;



= Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, direcionada ao
atendimento de necessidades do desenvolvimento econdémico, social, cultural,
cientifico e tecnoldgico regional, ou de demandas especificas de grupos e

organizagdes sociais.

Os obijetivos institucionais da FATEP séo:

l.estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

ll.assegurar a qualidade de ensino, em carater estavel e duradouro como condi¢éo
da formacéo e qualificacéo de recursos humanos;

ll.formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao
em setores profissionais e para a participacado no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formagéo continua;

IV.incentivar o trabalho de pesquisa e desenvolvimento, para contribuir com a ciéncia
e a tecnologia e para a criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver
o entendimento do homem e do meio em que vive;

V.promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas de comunicacéao;

VI.suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento
de cada geracéo;

Vil.estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

Vill.promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, direcionada ao
atendimento de necessidades do desenvolvimento econdmico, social, cultural,
cientifico e tecnoldégico regional, ou de demandas especificas de grupos e
organizacfes sociais.

1.2 Projeto Pedagdgico da Instituicéo
A atuacédo da Faculdade de Tecnologia de Piracicaba em suas atividades de
ensino, pesquisa e extensao busca integrar as necessidades curriculares dos cursos que

oferta com as demandas da sociedade e do mundo do trabalho. A FATEP entende que

as diretrizes curriculares estabelecidas para cada curso orientam a formagéo do egresso



necessaria as demandas da sociedade e busca, por meio de projetos pedagogicos,

incorporar a realidade local para a definicdo dos sujeitos conscientes e atuantes.

O papel da educacédo superior €, prioritariamente, formar profissionais aptos a
desempenhar as funcdes técnicas em sua area de atuacdo. Nesse sentido, a FATEP
busca proporcionar formacéo profissional de qualidade, em conformidade com as
exigéncias sociais e necessidades mercadoldgicas. As IES muito mais do que educar
para profisséo, devem educar para a cidadania e para promo¢ao de uma sociedade mais
justa e igualitaria. Trate-se de um processo de emancipacado do individuo para exercer

seu protagonismo social.

7

Formar cidaddos conscientes € formar individuos que atuem de forma
responsavel num mundo globalizado, preserve o meio ambiente, respeite a diversidade
e compreenda seu papel de agente transformador na sociedade. No contexto de uma
sociedade baseada na relativizagdo dos limites do tempo e espago para uma
colaboracédo plena, novos modelos de ensino e aprendizagem proporcionados pelas
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) impdem desafios nas praticas
educacionais, para além do uso de tecnologias. O momento € de disrupcdo com
inovadores modelos de ensino e aprendizagem baseado em novos papeis para aluno e
professores. Sujeitos mais ativos, autbnomos e conectados demandam das instituicdes
de ensino superior que correspondam com seus anseios e os forme para os desafios

contemporaneos.

Fazem parte desse contexto a utilizacdo de TICs o uso compartilhado de recursos,
a construcéo coletiva do conhecimento, além dos temas contemporaneos, como meio
ambiente, acessibilidade e inclusdo, diversidade, direitos humanos e justica social.
Nesse contexto, a educacdo torna-se um bem acessivel aos diversos segmentos,
proporcionando efetivamente a educacao inclusiva. Nesse contexto, a FATEP busca

levar ao seu processo formativo:

= Dominio dos conhecimentos e competéncias profissionais necessarias ao
desenvolvimento de suas atividades técnicas;

= Exercicio de cidadania, dos valores universais e da liberdade individual;

= Sentido de existéncia humana ampliado, com sensibilidade pessoal e social,

= Compromisso com o trabalho e dominio critico de conhecimentos cientificos,
métodos e técnicas, que assegurem a competéncia profissional;

= Conhecimento sobre o contexto econdmico, politico, social, ambiental e cultural
em que atua que permitem sua atuacdo consciente enquanto agente

transformador da realidade que o cerca.



Dessa forma, a FATEP pauta sua proposta na qualificacéo profissional para o
mercado de trabalho formado individuos capazes de desenvolver na plenitude e de forma

responsavel seu papel na sociedade do conhecimento em que vivemos.

A FATEP imagina o ensino como um processo de emancipacao do individuo a
partir do acesso a uma estrutura de conhecimentos especificos que vao além da
qualificacdo técnica profissional. Consiste em processos de reflexdes e da construcéo
da consciéncia, da capacidade critica e da proatividade para a atuacao responsavel dos
discentes egressos na sociedade.

Entendendo que a qualificacéo profissional € um determinante competitivo para a
vida e para a insercéo de egressos em um mercado de trabalho que requer atualizacao
constante, com novos métodos e técnicas de gestao, visando sempre a racionalizagcéo e
otimizacdo das atividades, a Faculdade de Tecnologia de Piracicaba define os aspectos
gerais do perfil com o qual distingue os egressos de seus cursos. Assim, habilitar um
profissional a atuar no mercado de trabalho, na producéo e difusdo do conhecimento
cientifico e tecnologico em diversas areas do saber significa dota-lo de habilidades,

competéncias, valores e atitudes, a saber:

= Consciéncia de sua condicdo de cidadao e dos direitos e deveres que a ela se
associam;

= Senso critico e percepcao dos valores éticos e de cidadania, que lhe permitam
relacionar-se em ambientes de trabalho, com a comunidade profissional e com a
sociedade;

= Conhecimento da responsabilidade social que Ihe cabe na identificacdo e na
busca da articulacdo da Instituicdo com a comunidade;

= Iniciativa, criatividade e formacdo técnica que o habilitem para a atuacao
profissional sustentada pelas caracteristicas do curso;

= Vocacédo pela busca sistematizada do conhecimento, mediante a pesquisa e o
método cientifico, tendo a verdade como principio inegociavel;

= Dominio de técnicas e procedimentos especificos de sua area de atuacédo, sem
perder de vista a visdo abrangente do contexto em que a sua intervencao €
proposta;

= Compromisso com 0s principios da racionalizacdo de recursos e tempo, como
formas de melhoria das condi¢des de vida e de trabalho;

= Capacidade de executar atividades conhecendo as implicacdes e a realidade do
cenario local, regional e internacional em sua area de atuacgao;

= Capacidade de trabalhar em equipes, treinar e gerenciar 0s recursos humanos

sob sua responsabilidade;



= Respeito ao meio ambiente e consciéncia da necessidade de contribuir com a sua
preservacao em busca do desenvolvimento sustentavel;
= Compreenséo do processo de formacgéo continuada como uma necessidade em

um cenario globalizado e competitivo.

Os principios educacionais focam basicamente em dois pilares: o sujeito
autbnomo e consciente de sua responsabilidade perante seus semelhantes, meio
ambiente e sociedade em um cenario de intensificacdo do uso das tecnologias de
informacé&o e comunicagao no meio profissional, social e educacional. O perfil do egresso
da instituicdo definido nesse PDI est4 alinhado com esses valores e principios, com
destaque para ética, dominio de conhecimentos técnicos cientificos, autonomia e

autorregulacao para aprendizagem.
Nas politicas de graduacéao pode-se observar:

= A formacgdo superior, oferecida na graduacao, caracteriza-se pela flexibilizacéo
dos curriculos; pela acéo integrada entre a teoria e a pratica; pela titulacéo e
gualificacdo dos docentes e pela adequacdo da infraestrutura como meios
permanentes de aprendizagem;

= O ensino de graduacédo deve ser generalista e pluralista;

= Os cursos de graduacdo sao orientados pelos seus Projetos Pedagdgicos
construidos em consonancia com as diretrizes curriculares nacionais;

= O curriculo € um conjunto integrado e articulado de atividades organizadas para
promover o desenvolvimento de competéncias;

= A Faculdade de Tecnologia de Piracicaba deve manter programas de
desenvolvimento académico, monitoria e iniciacdo cientifica ou tecnoldgica,
visando o aprimoramento da aprendizagem do aluno de graduacéo, sob a
orientacdo de professores;

= Os cursos de graduacédo deverdo adotar atividades complementares em suas
matrizes curriculares;

= Nos cursos em que a pratica pré-profissional é parte obrigatéria do curriculo, ela
sera integralizada na forma de estagio supervisionado, organizado em
consonancia com a legislacéo vigente, o Regimento da Faculdade e com normas
especificas elaboradas pela Coordenacéo de curso;

= Na realizacdo dos cursos de graduacdo devem ser adotados mecanismos
especiais voltados para a recuperagdo das deficiéncias de formacdo do
ingressante, e ainda mecanismos que evitem a repeténcia e a evasao;

= A avaliagcédo da aprendizagem deve ser realizada periodicamente

= Incorporagao das novas tecnologias de informag&o e comunicacao,



= Oferta de cursos de pés-graduacdo na modalidade a distancia em todo o territério
nacional, dentro dos limites e rigores da legislagéo educacional.

1.3 Comisséo Propria de Avaliacao

A Comissao Prépria de Avaliacdo da FATEP (CPA-FATEP), em pleno exercicio de
suas atribuicbes e em estrita conformidade com as exigéncias estabelecidas pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei
Federal n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, desempenha um papel consultivo e
deliberativo fundamental. Atualmente, o colegiado € composto por sete integrantes que
representam democraticamente os diversos segmentos da instituicdo: corpo docente,
discentes, corpo técnico-administrativo, sociedade civil organizada (comunidade
externa) e o conselho académico. Esta composicdo plural garante a transparéncia e a
legitimidade dos processos avaliativos, cujos representantes estdo devidamente

detalhados e listados no quadro a seguir:

Nome Segmento que representa

Adriano Euripedes Pereira Coord. da CPA e Representante do Corpo Docente
Adilson José Gomes de Oliveira Representante do Corpo Docente

Rita dos Reis Ercolin Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Edna Casarin Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Aisha Marques Sousa Representante do Corpo Discente

Antbnio Mazoca da Silva Representante do Corpo Discente

Silvia Maria Morales Representante da Sociedade Civil

Zelia Reis Representante da Sociedade Civil

1.4 Autoavaliacao

O presente relatério parcial reporta de forma detalhada a Autoavaliacdo
Institucional, criteriosamente desenvolvida pela Comissdo Prépria de Avaliacdo da
Faculdade de Tecnologia de Piracicaba (CPA - FATEP) durante o ano de 2025. Este
documento consolida o esforco coletivo para o aprimoramento continuo da qualidade
académica e administrativa. A avaliacdo institucional da FATEP incorpora em seus
objetivos centrais os principios fundamentais do SINAES, atendendo rigorosamente as
determinacdes emanadas dos dispositivos legais vigentes. Dessa forma, 0 processo
regulamenta os procedimentos da avaliagdo na Educagao Superior Brasileira, ajustando-

se com precisdo as concepcoes, diretrizes e orientacbes do Sistema Nacional de




Avaliacdo da Educacgéo Superior (SINAES), observando-se, em especial, 0 cumprimento
integral da Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, que norteia a exceléncia educativa.

Pretende-se que a avaliacdo das acoes realizadas pela instituicdo sob o ponto de

vista de sua pertinéncia e qualidade, permita:

» Produzir conhecimento, e identificar possiveis problemas e deficiéncias na
instituicao;

= Analisar o conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituicéo;

= Aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente
e técnico administrativo;

= Fortalecer as relacfes entre os diversos atores institucionais;

= Tornar mais efetiva a vinculacao da instituicdo com a comunidade, e alunos;

= Julgar a relevancia cientifica e cultural de suas atividades e produtos;

= Prestar contas a sociedade.

A CPA - FATEP coordena e oferece condi¢cdes para a execucado das diversas
etapas do processo e pauta a sua acdo com O compromisso de garantir que a
autoavaliacdo da FATEP inclua o projeto da instituicdo, estendendo-se aos processos
de ensino-aprendizagem, a efetividade da organizacao didatico-pedagogica, bem como
a infraestrutura e apoio administrativo. Para tanto conta com apoio institucional para a
implementacé&o do projeto de autoavaliacédo e dispde de recursos de informatica, servicos
de elaboracdo de instrumentos de avaliacdo, de aplicacdo desses instrumentos, de

digitacdo e apuracdo dos dados e informacdes levantadas.

O plano de trabalho da CPA compreende as seguintes etapas:

| — Preparacdo, que busca o envolvimento da comunidade académica no
planejamento e construcdo da proposta avaliativa, a sensibilizacdo de dirigentes,
docentes, estudantes e funcionarios, sobre a importancia de sua participacao
responsavel, assidua e interessada e divulgar procedimentos que serdo adotados e a
forma como os trabalhos serdo desenvolvidos.

Il — Desenvolvimento, que trata da coleta e da organizacdo de dados e
informacd@es institucionais; da construcéo e aplicacdo dos instrumentos de avaliacéo e

da analise e interpretagéo dos dados.

[l — Consolidagéo, que compreende a preparacao de relatérios com os indicativos
das iniciativas de natureza administrativa, politico-pedagdgico e técnico-cientifica que

devem ser desencadeadas para a melhoria da qualidade do servi¢co educacional e que



subsidiem a gestdo da IES, informem a os membros da comunidade académica, 0s
avaliadores externos e a sociedade.

1.5 Dimensdes Avaliadas

Conforme definido pelo roteiro para elaboracdo do relatério de autoavaliagdo
institucional, o documento devera progressivamente abranger e relatar as seguintes

dimensdes de acordo com a pesquisa:

1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

2. Politicas para o Ensino, Pesquisa, P6s-Graduacéo, e a Extensao.
3. Responsabilidade Social da Instituig&o.

4. Comunicacao com a Sociedade.

5. Politicas de Pessoal.

6. Organizacao e Gestao da Instituicao.

7. Infraestrutura Fisica.

8. Planejamento e Avaliacao.

9. Politicas de Atendimento aos Discentes.

10. Sustentabilidade Financeira.
As dimensbes sdo agrupadas e analisadas em cinco eixos que orientaram a

abrangéncia da pesquisa:

Eixo Dimensoes

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional 8

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 1;3
Eixo 3: Politicas Académicas 2;4;9
Eixo 4: Politicas de Gestéo 5; 6; 10
Eixo 5: Infraestrutura Fisica 7

2. METODOLOGIA

A metodologia rigorosa aplicada neste processo de Autoavaliacdo Institucional foi
estrategicamente delineada com o objetivo central de obter dados quantificaveis de alta
precisdo, permitindo uma interpretacédo agil e uma analise analitica profunda de todas as
respostas coletadas. Para viabilizar esse diagnostico, a Comissao Propria de Avaliacédo

(CPA) desenvolveu um questionario Unico e abrangente, estruturado em quatro eixos



fundamentais que englobam as 9 dimensdes essenciais estabelecidas pelo art. 3° da Lei
N°10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes).
Este esforgo coletivo contou com a colaboracéo ativa e indispensavel do corpo docente
e discente da FATEP, cujas percepcdes sao detalhadas no quadro comparativo a seguir:

Setor Participantes
Discente (presencial) 802
Discente (EAD) 34
Docente (presencial) 72
Docente/Tutor (EAD) 6
Técnico-Administrativo 10

Atendendo o art. 3° da Lei N° 10.861, esta Comissdo Prépria de Avaliacéao

considera as novas pesquisas mencionadas como avaliadoras do eixo 5: Infraestrutura.

As pesquisas foram disponibilizadas de forma estratégica através do sistema
académico da FATEP, permanecendo acessiveis tanto na area do aluno quanto no portal
dos professores, garantindo ampla participagcdo do corpo docente e discente em
atividade. Em paralelo, a coleta de dados junto aos colaboradores técnico-
administrativos ocorreu mediante questionarios impressos e sem identificacao,
posteriormente tabulados em planilhas de Excel para analise técnica. Primando pela
integridade ética e seguranca das informacdes, todos os formularios foram tratados sob
rigoroso anonimato pela CPA, assegurando que as opinides expressas refletissem a real

percepcao dos entrevistados sem receio de exposicao.

A metodologia de analise baseou-se no célculo da porcentagem de respostas de
cada item em relac&o ao universo total de participantes. As questdes foram estruturadas
em uma escala de satisfacdo de cinco pontos: do nivel 1 (Otimo) ao 4 (Ruim),
reservando-se a opcao 5 para aqueles que desconheciam o assunto abordado. Esse
desenho metodolégico foi planejado para constituir uma ferramenta diagndstica robusta,
viabilizando inferéncias precisas sobre todos 0s eixos institucionais e fundamentando

decisdes estratégicas com base em dados concretos.

3. DESENVOLVIMENTO

A avaliagdo institucional foi criteriosamente desenvolvida apoiando-se nos

principios fundamentais de investigagdo cientifica e autoconhecimento de todos os



componentes académicos, incluindo corpo docente e discentes. O processo seguiu um
roteiro rigoroso de questionarios estruturados, ordenados por dimensdes estratégicas
abordadas e agrupadas sistematicamente nos seguintes eixos fundamentais de analise:

3.1 Planejamento e Avaliacao Institucional

No primeiro eixo desta pesquisa, dedicado a dimensao de Planejamento e
Avaliacao Institucional, buscou-se mensurar a percep¢ao da comunidade académica —
docentes e discentes dos cursos presenciais e EAD) — sobre o papel estratégico da
Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA). O foco recaiu sobre a eficacia da autoavaliacao,
a clareza de seus resultados e o impacto das metodologias avaliativas adotadas pela
FATEP. A maturidade alcancada ap0s sucessivos ciclos avaliativos ratifica que este
processo transcende a mera coleta de dados, consolidando-se como um instrumento
importante de suporte a decisdo. E inequivoca a necessidade de continuidade deste
projeto de forma sistematica; a periodicidade das investigacbes permite monitorar o
reflexo das acdes corretivas implementadas e fundamentar, com precisdo técnica, o

planejamento de futuras iniciativas institucionais.
3.2 Desenvolvimento Institucional

O segundo eixo avaliado integra as dimensdes de Missdo, Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e Responsabilidade Social. O objetivo € mensurar o
nivel de conhecimento da comunidade sobre a identidade da FATEP, seu projeto
pedagodgico (PPC) e sua atuacdo social por meio de bolsas, projetos humanitarios e
parcerias regionais. Compreender a missdo, valores e metas institucionais €
imprescindivel para o fortalecimento do relacionamento entre direcdo, funcionarios e
alunos. Este conhecimento promove a identificacdo pessoal com o ambiente académico,
transformando o planejamento em uma ferramenta viva de engajamento. Paralelamente,
0s resultados reafirmam o compromisso dos gestores em cumprir as metas
estabelecidas no PDI, garantindo que a faculdade exerca seu papel social e educativo

com transparéncia e eficacia perante a sociedade e seus membros.
3.3 Politicas Académicas

O terceiro eixo estruturante desta avaliacdo institucional integra as dimensdes
fundamentais de Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extenséo, além da Comunicacao
com a Sociedade e as Politicas de Atendimento ao Estudante. Esta triade é essencial
para garantir que a entrega académica transponha as salas de aula e alcance um
impacto social efetivo. Nesse sentido, uma das prioridades estratégicas dos gestores é

0 cumprimento rigoroso dos compromissos firmados no Plano de Desenvolvimento



Institucional (PDI). Tal alinhamento visa construir e consolidar uma identidade externa
robusta, que reflita com fidelidade o esfor¢co continuo da FATEP em projetar uma imagem
de credibilidade, seriedade e exceléncia educacional perante toda a comunidade.

3.4 Politicas de Gestéao

Neste eixo, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) empenhou-se em realizar
uma investigacdo minuciosa acerca das oportunidades de valorizagdo e crescimento
profissional oferecidas tanto ao corpo docente quanto aos auxiliares técnico-
administrativos, reconhecendo-os como o capital humano vital da instituicdo. Além disso,
a andlise debrucou-se sobre as diretrizes das politicas de gestédo de pessoal e a eficacia
da gestéao financeira, com foco especial na transparéncia dos investimentos realizados
na estrutura académica. Um ponto de analise fundamental foi a verificagdo da coeréncia
e competitividade do valor da mensalidade proposta para os diversos cursos, buscando
assegurar que o custo financeiro esteja em total equilibrio com a qualidade do ensino e
dos servicos prestados. Assim, o0 objetivo central deste eixo € garantir uma governanca

robusta, sustentavel e justa para todos.

3.5 Infraestrutura Fisica

O quinto e ultimo eixo desta abrangente avaliacdo institucional, estruturado em
torno de uma dimenséo singular e especifica, dedica-se a mensurar o grau de satisfacéo
tanto do corpo docente quanto dos discentes em relacdo a eficacia das praticas
educacionais e metodologias implementadas pela FATEP. Este eixo ganha relevancia
especial ao analisar as adaptacdes pedagogicas e tecnoldgicas que foram necessarias
para garantir a continuidade e a qualidade do ensino frente aos desafios impostos pela
IA. A investigacdo buscou identificar a percepcdo da comunidade académica sobre a
agilidade institucional, o suporte digital oferecido e a manutenc¢éo do rigor académico em
ambientes virtuais de aprendizagem. Assim, os resultados aqui consolidados fornecem
subsidios fundamentais para o fortalecimento do nosso modelo de ensino hibrido e para
a constante evolucdo das nossas ferramentas de interagcdo remota, assegurando

exceléncia educacional em qualquer cenario.

4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES
4.1 Resposta Discente

4.1.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional.

Com relagéo ao planejamento e avaliagao institucional, os dados revelam um

cenario de confianga muatua entre a comunidade académica e os 0rgdos de gestéo.



Observamos que a atuagdo da CPA na conducao do processo avaliativo é percebida de
forma majoritariamente positiva por 63,4% dos alunos e 92,6% dos docentes, quando
somamos as categorias "Otimo" e "Bom", o que valida o rigor ético e a seriedade com
gue os dados sao tratados. Vale destacar que 13,6% dos alunos consideram a atuacao
da CPA como "Regular" e apenas 3,5% a classificam como "Ruim", indices
significativamente baixos que reforcam a legitimidade do 6Orgdo. Neste semestre
praticamente dobramos a quantidade de discentes dos cursos presenciais respondendo
a pesquisa da CPA. Contudo, € fundamental notar que 19,5% dos respondentes ainda
declaram desconhecer a atuagdo da CPA, o que nos aponta uma oportunidade valiosa
para refinarmos nossas estratégias de comunicacdo interna e torna-las ainda mais

capilares.

No que tange as acdes de sensibilizacdo sobre a importancia da autoavaliacéo
para a efetivacado de melhorias, o indice de aprovacéo na categoria "Bom" atinge 44,1%,
indicando que a mensagem sobre a relevancia do engajamento discente esta sendo
transmitida com relativa clareza para a maior parte do corpo estudantil e 47,1% para a

maior parte do corpo docente.

O empenho da instituicdo no cumprimento das acdes de melhoria identificadas
em ciclos anteriores é reconhecido por 23,1% como "Otimo" e por expressivos 40,3%
como "Bom", demonstrando que as transformacdes fisicas e pedagdgicas estdo sendo
notadas pela comunidade. Para os docentes esses valores chegam a 35,8% e 52,2%
respectivamente. Por outro lado, torna-se imperativo reduzir o indice de 18,9% que avalia
o0 empenho em melhorias apenas como "Regular” e os 15,6% que 0 veem sob a mesma

otica no quesito sensibilizacao.

No coracao da atividade académica, a qualidade das avaliacdes de aprendizagem
aplicadas pelos docentes surge como um dos maiores destaques deste relatério,
obtendo 48,4% de conceito "Bom" e 32,6% de conceito "Otimo", totalizando mais de 80%
de aprovacao. Este dado é um testemunho da competéncia pedagoégica de nosso corpo
docente e do alinhamento com metodologias de avaliacdo justas e eficazes.
Complementarmente, os questionarios de autoavaliacdo do desempenho docente
também apresentam uma performance admiravel, com 31,9% de avaliacdes "Otimas" e
44,6% "Boas", refletindo um ambiente de constante reflexdo sobre a pratica em sala de

aula.

As verificagcdes de aprendizagem registraram apenas 3,5% de avaliagOes
negativas, o que consolida a seguranca intelectual do aluno quanto ao sistema de notas

e provas. Como ponto forte inquestionavel, sobressai a alta credibilidade dos processos



avaliativos e a percepcéao de exceléncia nas verificagdes de aprendizagem, elementos

gue garantem a estabilidade do sistema educativo da FATEP.

Ao transformarmos os dados brutos da CPA em anuncios de melhorias concretas
e visiveis — como reformas, aquisicdes de equipamentos ou atualiza¢des curriculares
— conseguiremos converter o desconhecimento em engajamento e a percepg¢ao regular
em satisfacao plena, fechando o ciclo de qualidade total com a transparéncia que nossos
alunos esperam e merecem, fortalecendo assim o pacto democrético que sustenta esta

instituicdo de ensino superior.

4.1.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional.

Este eixo € fundamental para compreendermos como a faculdade se projeta e
como sua identidade € absorvida pelo corpo discente e docente, servindo de bussola
para o crescimento sustentavel da FATEP. No que tange ao conhecimento da misséo
institucional, os dados séo encorajadores: 41,6% dos alunos avaliam seu entendimento
como "Bom", somados a 22,6% que o consideram "Otimo". Esse alcance de mais de
64,2% de percepcéo positiva demonstra que os valores centrais da instituicdo estéao
permeando a jornada académica, embora ainda haja um grupo de 19,0% que avalia esse
conhecimento como "Regular”, o que nos motiva a reforcar a disseminacdo de nossa

identidade pedagdgica.

Ao analisarmos o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), observamos que
39,3% dos discentes avaliam seu nivel de conhecimento como "Bom" e 18,3% como
"Otimo". Contudo, este item apresenta um sinal de atencdo, uma vez que 17,9% dos
alunos afirmam desconhecer o documento, evidenciando a necessidade de traduzir as
diretrizes técnicas do PDI em uma linguagem mais acessivel. Por outro lado, o papel da
instituicdo no desenvolvimento regional de Piracicaba e entorno é amplamente validado,
com 41,7% de aprovacdo "Boa" e 22,9% "Otima", totalizando uma percepcao favoravel
de 64,6%.

Este reconhecimento é reforcado pela percepcdo daimagem externa da faculdade
perante a comunidade, onde 53,3% dos alunos a classificam como "Boa" e 27,8% como
"Otima", evidenciando um forte prestigio social, conforme apontado no eixo seguinte
(eixo 3). Um dos pilares de maior sucesso neste eixo sdo as politicas de inclusédo social
e econbmica, que englobam bolsas de estudo, convénios e programas como FIES e
PROUNI. Este quesito recebeu 37,7% de avaliagdes "Boas" e 31,7% "Otimas",
consolidando-se como um dos ativos mais valiosos da instituicdo para a manutencao do
acesso ao ensino superior. De maneira complementar, as parcerias e convénios

firmados pela faculdade recebem 37,4% de avaliagbes "Boas", enquanto a



responsabilidade social da FATEP, manifestada através de projetos comunitarios, é
validada por 43,5% como "Bom" e 24,4% como "Otimo".

Como ponto de melhoria, de forma construtiva e suave, identifica-se a
oportunidade de promover uma divulgacdo mais ludica e constante do PDI. Ao engajar
os 17,1% que avaliam o conhecimento do plano apenas como "Regular”, a instituicao
podera garantir que o aluno ndo apenas estude na FATEP, mas se sinta parte integrante
de seu planejamento futuro, transformando metas administrativas em orgulho e
pertencimento para toda a comunidade académica, fortalecendo assim os lagos entre o

planejamento estratégico e a realidade vivenciada no campus.

4.1.3 Eixo 3: Politicas Académicas.

Este topico avalia diretamente a entrega pedagogica, a relacdo entre teoria e
pratica e a percepgao de valor dos servigcos académicos oferecidos. Ao iniciarmos o
escrutinio dos dados, é com imensa satisfacdo que observamos que o Projeto
Pedagogico do Curso (PPC) brilha intensamente no reconhecimento discente,
alcancando 47,9% de aprovacdo na categoria "Boa" e expressivos 35,3% na categoria
"Otima" (37,9% e 59,1% respectivamente pelos docentes). Esse resultado, que totaliza
83,2% de percepcao positiva, atesta que a estruturacdo curricular e os objetivos de
formacéo estdo em plena harmonia com os anseios dos estudantes e as exigéncias do

mercado de trabalho contemporéaneo.

No que tange a qualidade geral do ensino prestado, os numeros atingem um
patamar de exceléncia que deve ser celebrado: 47,5% dos alunos classificam o ensino
como "Bom" e 40,3% como "Otimo" (30,3% dos docentes classificam como "Bom" e
69,7% como "Otimo"), consolidando uma aprovacdo de 87,8%, indice que reflete o
comprometimento inabalavel do nosso corpo docente e a eficacia das metodologias
adotadas. As atividades complementares, essenciais para a formacéao holistica do futuro
profissional, também recebem um respaldo sélido, com 37,5% de conceito "Bom" e
28,2% de "Otimo", demonstrando que 0s eventos e extensbes estdo cumprindo seu

papel diversificador.

No campo da producdo intelectual, a Iniciacdo Cientifica apresenta 36,4% de
aprovacdo "Boa" e 20,4% "Otima", evidenciando que existe uma base fértil para o
desenvolvimento da pesquisa académica. Paralelamente, os canais de suporte e
comunicacdo mostram-se eficientes; o site da instituicdo € bem avaliado por 45,5% dos
alunos no nivel "Bom", enquanto a comunicacao interna atinge 42,5% de aprovacédo na
mesma categoria, provando que o fluxo de informagdes entre a faculdade e o estudante

€ agil. A Ouvidoria, canal democréatico por exceléncia, € aprovada por 39,2% como "Bom"



e 16,9% como "Otimo", o que reforca a transparéncia institucional. Também vale

destacar que apenas 9,2% a avaliam como “Ruim”.

Como dito anteriormente, € importante notar que a imagem externa da FATEP
perante a comunidade € considerada sélida e prestigiosa, com 53,3% de avaliacdes
"Boas" e 27,8% "Otimas", totalizando 81,1% de reconhecimento social. Observamos que
18,1% dos alunos avaliam a Iniciacdo Cientifica como "Regular" e 13,5% admitem
desconhecer o assunto, o que indica uma oportunidade de tornar a pesquisa mais
acessivel aos discentes. Da mesma forma, o incentivo a producao cientifica € visto como

"Regular" por 17,5% da base.

Como ponto forte inquestionavel, destacamos a soberania da qualidade do ensino
e o reconhecimento dos Projetos Pedagdgicos (PPC), que se mantém como 0s maiores
diferenciais competitivos da FATEP no mercado educacional. Ja como ponto de
melhoria, de forma construtiva, vislumbra-se a necessidade de fortalecer as estratégias
de divulgacdo cientifica e democratizar 0 acesso aos editais de pesquisa. Ao
simplificarmos a linguagem e aproximarmos o aluno dos laboratorios e grupos de estudo
desde o primeiro semestre, poderemos aprimorar significativamente os indices de

regularidade, convertendo o potencial académico em producdes de destaque.

4.1.4 Eixo 4: Politicas de Gestao.

Este quesito mensura a percepcao discente e docente sobre a eficacia da
lideranca, a competéncia administrativa e a capacidade da instituicio em transformar
diretrizes estratégicas em beneficios praticos para a comunidade académica. Ao
examinarmos os indicadores de capital humano, os resultados sado verdadeiramente
exemplares e demonstram um ambiente de trabalho engajado: o comprometimento do
pessoal técnico-administrativo e do corpo docente é validado positivamente por 50,2%

dos alunos com o conceito "Bom", somados a 27,5% que o classificam como "Otimo".

Esse indice de aprovacao de quase 78% reflete a seriedade e o acolhimento que
definem o atendimento em nossa faculdade. Para os discentes, no que tange a gestéo
de alto nivel, a Direcdo Geral e a Diretoria Administrativa mantém padrbes de exceléncia
consistentes, alcancando 47% e 46,8% de aprovacdo na categoria "Boa",
respectivamente, o que demonstra uma governanca equilibrada e transparente.
Entretanto, o grande destaque positivo deste eixo, consolidando-se como o pilar central
de sustentacdo do relacionamento aluno-instituicdo, € a Coordenagdo de Curso. A
atuacao dos coordenadores ¢ avaliada como "Boa" por 42,6% e "Otima" por 39,8% dos
respondentes, atingindo uma satisfacdo combinada de 82,4%. Para os docentes: 24,2%

e 71,2%%, respectivamente, atingindo uma satisfagdo combinada de 95,4%. Este dado



é fundamental, pois a coordenacao € o elo direto de resolucdo de problemas e orientagédo

académica.

Complementando a analise da gestdo financeira e administrativa, o sistema de
cobranca de mensalidades é percebido como eficiente, com 47,1% de aprovacao "Boa"
e 21,3% "Otima", indicando processos desburocratizados, embora 16% apontem como
"Regular’ e 7,7% como “Ruim”. Quanto & competitividade do valor da mensalidade frente
ao mercado, 37,5% consideram o preco "Bom" e 17,2% "Otimo". Contudo, a analise
também nos convida a uma reflexdo cuidadosa pois 25,6% avaliem como “Regular’ e

12,9% como “Ruim”.

A destinacao de recursos para infraestrutura e manutencao predial é vista como
"Regular” por 19,6% e "Ruim" por 18,1% dos alunos. Da mesma forma, o investimento
em equipamentos e laboratorios é considerado "Regular’ por 18% da base discente.
Esses numeros sugerem que, embora a gestdo académica e humana seja de exceléncia,
existe uma demanda latente por uma percepcao mais clara de retorno fisico dos

investimentos.

4.1.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica.

Este eixo é fundamental, pois 0 ambiente fisico é o cenario onde a experiéncia
académica se materializa, influenciando diretamente o bem-estar e a produtividade dos
estudantes. Ao observarmos os dados coletados, € possivel notar que a instituicao
alcancou resultados notaveis em aspectos de conforto ambiental, que séo a base para
um aprendizado de qualidade. A iluminacédo das salas e areas comuns € amplamente
elogiada, com 44,7% de avaliacbes "Boa" e 30,5% "Otima", indicando que os
investimentos em luminosidade adequada foram assertivos. Da mesma forma, a
ventilacdo das instalacfes apresenta um desempenho positivo robusto, com 42,8% de
aprovacao "Boa" e 32,5% "Otima", totalizando mais de 75% de satisfagio com o conforto

térmico, embora 16,4% apontem como “Regular”.

No que tange a manutencédo e cuidado com o patriménio, a limpeza e higiene das
dependéncias mantém um padrdo de exceléncia, sendo aprovadas por 41,3% como
"Bom" e 27,8% como "Otimo", o que reflete o comprometimento das equipes
operacionais em manter um ambiente saudavel e organizado. Um dos grandes avangos
recentes foi a implementacéo e consolidacao da Biblioteca Virtual (com mais de 15.000
titulos disponiveis), que hoje € um recurso indispensavel para os alunos: 43,6% avaliam
a ferramenta como "Boa" e 24,6% como "Otima", demonstrando que a democratizac&o
do acesso digital ao acervo foi plenamente aceita pela base. Em paralelo, a biblioteca

fisica mantém sua relevancia, com 42,0% de avaliacdes "Boas".



Outro ponto de destaque institucional € o compromisso com a inclusédo; as
instalacdes destinadas a Pessoas com Necessidades Especiais (PNE) sdo bem-vistas
por 42,7% dos alunos (Bom) e 26,4% (Otimo), comprovando que a faculdade investe em
acessibilidade e respeito a diversidade. Vale ressaltar que temos uma Téchica em
Enfermagem a disposicdo de toda a comunidade académica e que serve de apoio
individual a alunos com PNE.

Os laboratorios de informatica, vitais para o suporte tecnoldgico das disciplinas,
s&o avaliados como "Bons" por 37,8% e "Otimos" por 21,2%. E importante destacar que
recentemente, os trés laboratérios de informatica receberam novos equipamentos e
atualizam de ponta. No entanto, a analise criteriosa nos permite identificar oportunidades
de aprimoramento em areas de suporte e convivéncia. Os espacos destinados ao lazer
e descanso (quadras, halls e patios) apresentam 23,8% de avaliacdes "Regulares” e
17,7% "Ruins", indicando que ha um desejo discente por areas mais modernas e

acolhedoras para os momentos de intervalo.

A cantina também apresenta um cenario de atencédo: embora 37,8% a avaliem
como "Boa" e 22,2% como "Otima", o indice de regularidade atinge 22,7% e a reprovacéo
chega a 13,1%, 0 que sugere uma revisdo urgente na diversidade de produtos e na
relacdo custo-beneficio dos servicos oferecidos. Além disso, as instalacbes sanitarias
registram 41,3% de aprovacdo "Boa", mas ainda possuem 19,0% de percepcao

"Regular".

Como ponto de melhoria, sugere-se a revitalizacdo gradual dos espacos de
convivéncia. Ao investirmos em mobiliarios (mesas, cadeiras e bancos) mais
ergonémicos e ambientes que estimulem a integracdo social, poderemos elevar a
percepcao positiva daqueles que hoje avaliam o lazer como regular, garantindo que a
infraestrutura da FATEP seja ndo apenas funcional, mas um local de pleno
pertencimento e prazer para toda a comunidade académica, fortalecendo nosso prestigio

como uma instituicdo de ensino de vanguarda.

5. CONCLUSAO

Conclui-se que a autoavaliacdo institucional da FATEP é instrumento vital para o
aprimoramento continuo, orientando a gestdo rumo a melhoria continua. Através desta
analise participativa, identificamos pilares de sucesso e mapeamos areas que receberao
atencdo especial para elevar melhorar padrbes académicos e administrativos. Este
processo reafirma o papel de toda a comunidade académica na construcdo de uma
instituicdo mais eficiente, inclusiva e alinhada as expectativas de seus membros. Como

prioridades estratégicas para o proximo ciclo, destacamos 0s seguintes pontos de



melhoria: dar mais transparéncia aos recursos destinados para infraestrutura,
manutencgado e ampliacao; revitalizar os espacos de convivéncia; remodelar os projetos
de iniciacdo cientifica; e melhorar os servicos prestados pela cantina. Além disso,
sistematizar o acompanhamento de egressos; remodelar as atividades de monitoria; e
ampliar a divulgacdo sobre o PDI. Ao encerrarmos esta etapa diagnostica com
resultados, no geral, positivos, o proximo passo sera a realizacdo de reunides
estratégicas regulares entre a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) e a Direcao da
FATEP. O objetivo serd discutir os dados apresentados, consolidar as demandas
levantadas e definir estratégias para implementar as melhorias necessarias. Seguiremos
motivados pelo propésito de alcancar a exceléncia educacional e o bem-estar integral de
todos, transformando cada percepcdo em um degrau para o crescimento de uma

instituicdo que evolui rapidamente em parceria com seus estudantes.



6. ANEXOS

» Tabulacdo de respostas do corpo técnico-administrativo.
» Gréficos das respostas dos discentes (presenciais e EAD) e docentes

(Presenciais e EAD):

‘g o ) §
= E % g % 3| % £ % |So| %
N : AR

()]
6 4 1400%| 4 [400%] 2 [200%] o [o00% | o | 0,0%
7 2 |200%| 5 [500%| 2 |200%| o | 00% | 1 |100%
8 2 |200%| 6 |600%| 1 |100%| 1 [100%| 0 | 0,0%
9 2 200%w| 5 [500%| 3 [300%]| 0 [00% | 0 | 00%
10 2 |200%| 5 [500%w| 2 |200%| o | 00% | 1 [100%
11 2 |200%| 2 [200%w| 5 |500%| 0o | 00% | 1 [100%
12 2 200%| 5 [500%| 3 [300%]| 0 [00% | o | 00%
13 5 |500%| 5 [500%] 0 [00% ]| o [00% ]| o | 00%
14 2 200%w| 7 [700%| o [o00%w | 1 [100%| 0 | 00%
15 0 | 00% | 5 [500%| 4 [400%| 0o [o00%w | 1 [100%
16 1 [100%| 4 |400%| 5 [500%| 0o | 00% | 0o | 00%
17 1 [100%| 4 |400%| 3 [300%| 2 [200%| 0 [ 00%
18 1 [100%| 6 |600%| 1 [100%] 2 [200%w| 0 | 00%
19 2 200%| 5 [500%w| 1 [100%]| 2 [200%| o | 00%
20 5 |500%| 2 [200%w| 2 [200%]| 1 [100%| o | 0,0%
21 1 [100%| 6 |600%| 3 [300%] 0o | 00% | 0o | 00%
22 1 |100%| 5 |500%| 4 |400%| 0o | 00% | o | 00%
23 0 | 00% | 6 [600%w| 3 [300%w]| 0 [00%w | 1 [100%
24 1 |100%| 7 |700%| 2 [200%| 0o | 00% | o | 00%
25 1 |100%| 8 |800%| 0 | 00w | o | 00w | 1 [100%
26 0 | 00% | 9 [90%w| 1 [100%] 0 [00% | 0 | 00%
27 2 |200%w| 8 |[800%| 0 [00% ]| 0o [00% | o | 00%
28 1 |100% | 4 |400%| 4 [400%| 1 [100%| 0 | 00%
29 0 | 00% | 4 |400%w| 5 [500%| 1 [100%| 0 | 0,0%
30 0 | 00% | 6 |600%| 3 [300%| 1 [100%| 0 | 0,0%
31 5 |500%| 4 |400%| 1 [100%]| 0 [ 00% | o | 00%
32 4 |400%| 6 [600%| 0 [00% | 0o [ 00% | o | 00%
33 3 [300%| 6 |600%w| 1 [100%]| 0 [00% | 0 | 00%
34 3 [300%w| 6 |600%w| 1 [100%]| 0 [ 00% | o | 00%
35 3 [300%| 5 [500%| 2 [200%]| 0 [00% | o | 00%
36 2 |200%| 4 |400%| 3 [300%| 1 [100%| o | 00%
37 2 |200%| 3 [300%| 4 [400%| 1 [100%| 0 | 00%
38 1 |100%| 4 |400%| 5 [500%| 0o | 00% | 0o | 00%
39 1 |100%| 7 |700%| 2 |200%| o | 00% | o | 00%
40 0 | 00% | 6 |600%| 2 [200%]| 1 [100%| 1 [10,0%
41 2 |200%| 5 |500%| 3 [300%]| 0 | 00% | o | 00%




42 1 10,0% 9 90,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
43 3 30,0% 6 60,0% 1 10,0% 0 0,0% 0 0,0%
44 1 10,0% 9 90,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
45 3 30,0% 5 50,0% 2 20,0% 0 0,0% 0 0,0%
46 1 10,0% 5 50,0% 4 40,0% 0 0,0% 0 0,0%
47 3 30,0% 3 30,0% 5 50,0% 0 0,0% 0 0,0%
48 0 0,0% 5 50,0% 4 40,0% 2 20,0% 0 0,0%
49 1 10,0% 5 50,0% 2 20,0% 2 20,0% 0 0,0%
50 3 30,0% 4 40,0% 2 20,0% 0 0,0% 1 10,0%




Totalizacédo Grafica das Respostas do Questionario de Avaliagao Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda
Avaliacdo: Questionario de Autoavaliagao Institucional - Discente
Topico: Eixo 01: Planejamento e Avaliagao Institucional

1 Como vocé avalia a atuagao da Comissao Propria de Avaliagao (CPA) na condugéo do processo
avaliativo da FATEP?
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2 Como vocé avalia as acoes de sensibilizagdo quanto a importancia da autoavalaiagao para efetivagao de
acoes de melhorias na FATEP?
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3 Como vocé avalia o empenho da instituicdo no cumprimento das a¢des de melhoria identificadas na

avaliacao institucional (Questionario da CPA)?
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4 Como vocé avalia a qualidade das verificacdes de aprendizagem (avaliagées, provas, trabalhos, etc.)
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aplicadas pelo corpo docente da FATEP?
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5 Como vocé avalia os questionarios para avaliagiao do desempenho dos professores do seu curso?
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Topico: Eixo 02: Desenvolvimento Institucional

6 Como vocé avalia seu conhecimento sobre a missao da FATEP?
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7 Como vocé avalia seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEP?
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8 Como vocé avalia o trabalho realizado pela FATEP, no desenvolvimento cultural e socioeconémico da

regiao?
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9 Como voce avalia as politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econémica
desfavoravel, como o programa de bolsas de estudos, FIES, PROUNI etc
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10 Como vocé avalia a relagdo de convénios e das parcerias firmadas pela FATEP para o desenvolvimento
de atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

. 24,4
NI
£ 4
[ 679
g 1'7‘7
g 8.6
: B
o
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 10
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

24/03/2026 8:53 Pégina 5 de 20



Totalizacédo Grafica das Respostas do Questionario de Avaliagao Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda

11 Como vocé avalia a participacado dos alunos nos projetos de responsabilidade social da FATEP?
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Topico: Eixo 03: Politicas Académicas

12 Como vocé avalia o Projeto Pedagégico do seu Curso?

Porcentagem %
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13 Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado pela FATEP?
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14 Como vocé avalia o incentivo as atividades complementares do ensino (visitas técnicas, palestras,
seminarios etc)?
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15 Como vocé avalia a divulgacao dos editais de Iniciacdo Cientifica/Pesquisa na FATEP?
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16 Como vocé avalia o incentivo a producao cientifica e participacado em eventos praticado pela FATEP?
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17 Como vocé avalia o site da FATEP?
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18 Como vocé avalia os meios de comunicagao interna (quadro de avisos, meio eletronico, telefonemas,
calendarios etc)?
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19 Como vocé avalia os meios de comunicacao utilizados para divulgagao da FATEP na comunidade

externa (Midias sociais, Jornais, revistas, etc.)?

4
70,2

Porcentagem %

Porcentagem %

Porcentagem %

19,4
9,4
L]
|
1 2 3 5
Legenda do Grafico 19
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
20 Como voceé avalia o sistema de Ouvidoria da FATEP?
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21 Como vocé avalia a imagem da FATEP perante o publico externo?
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22 Como vocé avalia o acesso ao Regimento Interno da FATEP?
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23 Como voceé avalia a politica de acompanhamento dos egressos (alunos formados) da IES?
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24 Como voceé avalia o sistema académico (area do aluno) on line utilizado pela FATEP?
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25 Como vocé avalia a insergio dos estudantes no mercado de trabalho/estagios?
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26 Como vocé avalia o atendimento do Servico de Atendimento ao Estudante - SAE?
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27 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica?
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28 Como vocé avalia a oferta de cursos de nivelamento (matematica e fisica) aos estudantes?
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30 Como vocé avalia a oferta de atividades de Monitoria de disciplinas aos estudantes?
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Topico: Eixo 04: Politicas de Gestao

31 Como vocé avalia o grau de comprometimento do pessoal Técnico-administrativo e corpo docente com a

FATEP?
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32 Como vocé avalia o trabalho académico da Direcao da FATEP?
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33 Como vocé avalia o trabalho administrativo da Diretoria da FATEP?
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34 Como vocé avalia o trabalho de comunicacao e marketing da FATEP?
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35 Como vocé avalia a Coordenacao de seu curso na FATEP (qualidade, disponibilidade, relacionamento,
melhorias)?
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36 Como vocé avalia a destinagao de recursos para os investimentos em infraestrutura da FATEP?
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37 Como vocé avalia a destinagao de recursos para a atualizagdo do acervo da Biblioteca?
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38 Como vocé avalia a destinagado de recursos para manutencao e ampliacao predial da FATEP?
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39 Como vocé avalia o sistema de cobranca de mensalidades da FATEP?
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40 Como voceé avalia o valor das mensalidades praticado pela FATEP em relagédo aos seus concorrentes?
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Topico: Eixo 05: Infraestrutura Fisica
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41 Como vocé avalia o acervo da Biblioteca da FATEP?
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42 Como vocé avalia a iluminagao das instalagoes da FATEP?
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43 Como vocé avalia o sistema de ventilagdo das instalagoes da FATEP?
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44 Como vocé avalia as instalagoes para acesso de Portadores de Necessidades Especiais - PNE da FATEP?
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45 Como vocé avalia os laboratérios de Informatica?
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g 144
T
]
é 52
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 45
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
46 Como vocé avalia os espagos de convivéncia (quadra, hall, patio, etc.)?
38,6
< 238
g 19,1 477
g
t
S
[«
o 0,8
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 46
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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47 Como voceé avalia o aspecto geral de limpeza e higiene da FATEP?

7413
278
19,0
TT,0
. o7
1 2 3

Legenda do Grafico 47

Porcentagem %

1- Otimo
2- Bom

3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

48 Como voceé avalia o servigo de cantina da FATEP (qualidade e diversidade e valores praticados)?

378
22 7
2272 0
131
4,2
1 2 3

4 5

Porcentagem %

Legenda do Grafico 48

1- Otimo
2- Bom

3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

49 Como voceé avalia o servigo de cépias da FATEP (qualidade e valores praticados)?

38,9
16,8 16,1
l i
1 2

3 4 5
Legenda do Grafico 49

N
N
N

Porcentagem %

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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50 Como vocé avalia a biblioteca virtual?

43,6

Porcentagem %

24/03/2026 8:53

24,6

14,2 127
. 4‘8 I

1 2 3 5

Legenda do Grafico 50

1- Otimo

2- Bom

3 - Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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Avaliacdo: Questionario de Autoavaliagao Institucional - Discente

Topico: Eixo 01: Planejamento e Avaliagao Institucional

1 Como vocé avalia a atuagao da Comissao Propria de Avaliagao (CPA) na condugéo do processo

avaliativo da FATEP?

53,8

Porcentagem %

28,2
12,8
O, 1
|
1 2 3 5
Legenda do Grafico 1
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto

2 Como vocé avalia as acoes de sensibilizagdo quanto a importancia da autoavalaiagao para efetivagao de
acoes de melhorias na FATEP?

Porcentagem %

24/03/2026 8:56

53,8
33,3
77
O, T
|
1 2 3
Legenda do Grafico 2
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
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3 Como vocé avalia o empenho da instituicdo no cumprimento das a¢des de melhoria identificadas na
avaliacao institucional (Questionario da CPA)?

59,0

Porcentagem %

10,3
O, 1
| 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 3
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

4 Como vocé avalia a qualidade das verificacdes de aprendizagem (avaliagées, provas, trabalhos, etc.)
aplicadas pelo corpo docente da FATEP?

Porcentagem %

24/03/2026 8:56

538
30,8
12,8
|
1 2 3 4
Legenda do Grafico 4
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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5 Como vocé avalia os questionarios para avaliagiao do desempenho dos professores do seu curso?

43.6 43,6

Porcentagem %

51

1 2 3
Legenda do Grafico 5

1- Otimo

2- Bom

3 - Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

Topico: Eixo 02: Desenvolvimento Institucional

6 Como vocé avalia seu conhecimento sobre a missao da FATEP?

Porcentagem %

24/03/2026 8:56

59,0
10,3
5,1
| :
1 2 3
Legenda do Grafico 6
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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7 Como vocé avalia seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEP?

51,3

Porcentagem %

10,3 27
1 2 3 5
Legenda do Grafico 7
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto

8 Como vocé avalia o trabalho realizado pela FATEP, no desenvolvimento cultural e socioeconémico da

regiao?

4
70,2

Porcentagem %

24/03/2026 8:56

41,0

7

=
1 2 3

Legenda do Grafico 8

1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
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9 Como voce avalia as politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econémica

desfavoravel, como o programa de bolsas de estudos, FIES, PROUNI etc

4
70,2

33,3

Porcentagem %

15,4
5’1 I
1 2 3 5
Legenda do Grafico 9
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

10 Como vocé avalia a relagdo de convénios e das parcerias firmadas pela FATEP para o desenvolvimento
de atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

47 4

Porcentagem %

24/03/2026 8:56

31,6
13,2
7.9 l
1 2 3
Legenda do Grafico 10
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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11 Como vocé avalia a participacado dos alunos nos projetos de responsabilidade social da FATEP?

50

Porcentagem %

31,6

7.9 7.9
| ]

1 2 3 5

Legenda do Grafico 11

1- Otimo

2- Bom

3 - Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

Topico: Eixo 03: Politicas Académicas

12 Como vocé avalia o Projeto Pedagégico do seu Curso?

Porcentagem %

24/03/2026 8:56

52,6
34,2
10,5
2,6

W : —

1 2 3
Legenda do Grafico 12

1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
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13 Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado pela FATEP?

Porcentagem %

50
42,1

53 26 .
[ =

1 2 3 4 5

Legenda do Grafico 13

1- Otimo

2- Bom

3 - Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

14 Como vocé avalia o incentivo as atividades complementares do ensino (visitas técnicas, palestras,
seminarios etc)?

Porcentagem %

44,7
10,5

79

B o B
1 2 3 4

Legenda do Grafico 14

1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

15 Como vocé avalia a divulgacao dos editais de Iniciacdo Cientifica/Pesquisa na FATEP?

55,3

28,9

Porcentagem %

13,2

2’6 0 .
I

24/03/2026 8:56

1 2 3 4
Legenda do Grafico 15

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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16 Como vocé avalia o incentivo a producao cientifica e participacado em eventos praticado pela FATEP?
52,6
N
c 31,6
@
g
§ 13,2
& 26 o .
—
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 16
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
17 Como vocé avalia o site da FATEP?
44,7 44,7
R
£
[
g
é 10,5
g
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 17
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

18 Como vocé avalia os meios de comunicagao interna (quadro de avisos, meio eletronico, telefonemas,
calendarios etc)?

568

<
g 270
g
g 13,5
[«
: n . am
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 18
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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19 Como vocé avalia os meios de comunicacao utilizados para divulgagao da FATEP na comunidade

externa (Midias sociais, Jornais, revistas, etc.)?

Porcentagem %

62,2
2473
8.1 54
o 0
1 2 3 5
Legenda do Grafico 19
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

20 Como vocé avalia o sistema de Ouvidoria da FATEP?

Porcentagem %

Porcentagem %

54,7
29,7
8.1

5.4 27
[ —

1 2 3 4

Legenda do Grafico 20

1- Otimo

2- Bom

3 - Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

21 Como vocé avalia a imagem da FATEP perante o publico externo?
571
371
5.7

0 0

1 2 3 4

Legenda do Grafico 21

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

24/03/2026 8:56

5- Desconhecgo o assunto
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22 Como vocé avalia o acesso ao Regimento Interno da FATEP?

A7 1

= 343
£
@
g
g
7] 8,6
&
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 22
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
23 Como vocé avalia a politica de acompanhamento dos egressos (alunos formados) da IES?
51,4
N
£ 28,6
[
g 20
c
S
&
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 23
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
24 Como voceé avalia o sistema académico (area do aluno) on line utilizado pela FATEP?
571
= 343
£
[
g
t
8 8,6
s .
: H : :
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 24
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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25 Como vocé avalia a insercao dos estudantes no mercado de trabalho/estagios?

A7 1

N
£ 28,6
[
g
g 123
&
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 25
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
26 Como vocé avalia o atendimento do Servico de Atendimento ao Estudante - SAE?
48,6
34,3
N
£
[
g
T
§ 8,6
& >’ 2,9 .
| —
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 26
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
27 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica?
48,6
42,9
N
£
[
g
t
S
g 0,7 29 o
| —
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 27
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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28 Como vocé avalia a oferta de cursos de nivelamento (matematica e fisica) aos estudantes?

48,6
31,4
N
£
e 20
8
c
8
&
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 28
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
29 Como vocé avalia o atendimento da Biblioteca?
48,6
® 28,6
£
[
2 174
T
S
o 0,7
* [ | 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 29
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
30 Como vocé avalia a oferta de atividades de Monitoria de disciplinas aos estudantes?
48,6
31,4
N
£
[
g
§ 66 11,4
E .
N | o
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 30
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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Topico: Eixo 04: Politicas de Gestao

31 Como vocé avalia o grau de comprometimento do pessoal Técnico-administrativo e corpo docente com a

Porcentagem %

FATEP?
48,6
’27’1
8,6
l
1 2 3 5
Legenda do Grafico 31
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

32 Como vocé avalia o trabalho académico da Direcao da FATEP?

47 1

Porcentagem %

24/03/2026 8:56

1 2 3
Legenda do Grafico 32

1- Otimo

2- Bom

3 - Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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33 Como vocé avalia o trabalho administrativo da Diretoria da FATEP?

51,4
= 343
£
@
g
g
> | 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 33
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

34 Como vocé avalia o trabalho de comunicacao e marketing da FATEP?

51,4
R
c 31,4
[
g
5
g 86 8.6
> N 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 34
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

35 Como vocé avalia a Coordenacao de seu curso na FATEP (qualidade, disponibilidade, relacionamento,

melhorias)?
51,4
371
2
£
[
g
t
[
§ 8,6
.4 29 R
——
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 35

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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36 Como vocé avalia a destinagao de recursos para os investimentos em infraestrutura da FATEP?

Porcentagem %

Porcentagem %

Porcentagem %

51,4
31,4
143
2'9 0 .
—
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 36
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
37 Como vocé avalia a destinagao de recursos para a atualizagdo do acervo da Biblioteca?
48,6
28,6
20
2,9 0
.
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 37
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
38 Como vocé avalia a destinagado de recursos para manutencao e ampliacao predial da FATEP?
48,6
28,6
20
2,9 0
.
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 38
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

24/03/2026 8:56

5- Desconhecgo o assunto
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39 Como vocé avalia o sistema de cobranca de mensalidades da FATEP?

A7 1

N
c 31,4
@
g
£
g 8,6
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 39
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

40 Como voceé avalia o valor das mensalidades praticado pela FATEP em relagédo aos seus concorrentes?

54,3

31,4

Porcentagem %

Legenda do Grafico 40

1- Otimo
2- Bom

3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

Topico: Eixo 05: Infraestrutura Fisica
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41 Como vocé avalia o acervo da Biblioteca da FATEP?

429
34,3
=
£
o 47 4
g +H+4
‘g
< 57
: [
1 2 3 5
Legenda do Grafico 41
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
42 Como vocé avalia a iluminagao das instalagoes da FATEP?
48,6
42,9
N
£
[
g
t
8
& >’ o 2,9
[ ]
1 2 3 5
Legenda do Grafico 42
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
43 Como voceé avalia o sistema de ventilagdo das instalagoes da FATEP?
75,7
40
ES
£
[
g
t 444
g i
o
o 29
- 0 —
1 2 3
Legenda do Grafico 43
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

24/03/2026 8:56
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44 Como vocé avalia as instalagoes para acesso de Portadores de Necessidades Especiais - PNE da FATEP?

51,4

Porcentagem %

Porcentagem %

Porcentagem %

8,6
2,9
— 0 .
1 2 3 5
Legenda do Grafico 44
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
45 Como vocé avalia os laboratérios de Informatica?
48,6
31,4
14,3
5,7
| 0
1 2 3 5
Legenda do Grafico 45
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
46 Como vocé avalia os espagos de convivéncia (quadra, hall, patio, etc.)?
51,4
343
8,6
—

24/03/2026 8:56

1-
2.
3-
4-
5-

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconhego o assunto

3
Legenda do Grafico 46
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47 Como voceé avalia o aspecto geral de limpeza e higiene da FATEP?

51,4
371
N
£
@
g
£
g 8,6
: | :
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 47
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

48 Como voceé avalia o servigo de cantina da FATEP (qualidade e diversidade e valores praticados)?

75,7

28,6

44
Tt

4
i

EN
BN
ES

Porcentagem %

I

1 2 3 4
Legenda do Grafico 48

1- Otimo
2- Bom

3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

49 Como voceé avalia o servigo de cépias da FATEP (qualidade e valores praticados)?

51,4
2
a 31,4
[
g
t
8 11,4
é 5.7
. 0
1 2 3 4
Legenda do Grafico 49

1- Otimo

2- Bom

3- Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

24/03/2026 8:56
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50 Como vocé avalia a biblioteca virtual?

48,6

Porcentagem %

24/03/2026 8:56

34,3
11,4
B .
1 2 3 5
Legenda do Grafico 50
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto

Pégina 20 de 20



Totalizagcado Grafica das Respostas do Questionario de Avaliagao Institucional

IDTEP - Instituto de Desenv Tecnol Educ de Piracicaba Ltda

Avaliacdo: Questionario de Autoavaliagao Institucional - Docente

Topico: Eixo 01: Planejamento e Avaliagao Institucional

1 Como vocé avalia a atuagao da Comissao Propria de Avaliagao (CPA) na condugéo do processo
avaliativo da FATEP?

Porcentagem %

50,7
41,8
1,5 0 i
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 1
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto

2 Como voceé avalia as agoes de sensibilizagdo quanto a importancia da autoavaliagdo para efetivacao de
acoes de melhorias na FATEP?

47 1
g

Porcentagem %

24/03/2026 8:50

756
29 4,4
—— 0
1 2 3 4
Legenda do Grafico 2
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconhego o assunto
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3 Como vocé avalia o empenho da instituicdo no cumprimento das a¢des de melhoria identificadas na
avaliacao institucional (Questionario da CPA)?

52,2
< 35,8
£
@
g
£
7] 9,0
[«
o 1,5 1,5
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 3
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
4 Como vocé avalia a qualidade das verificagcoes de aprendizagem (avaliagdes, provas, trabalhos, etc.)
aplicadas pelo corpo docente da FATEP?
RR‘7
3713
®
£
[
g
=
g
o ;6
o
0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 4
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconhego o assunto
5 Como vocé avalia os questionarios para avaliagido do desempenho dos professores do seu curso?
485
39,4
N
£
[
g
t
[
© 76
g 45
[ 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 5
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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Topico: Eixo 02: Desenvolvimento Institucional

6 Como vocé avalia seu conhecimento sobre a missdao da FATEP?

59,1
® 33,3
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5 76
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 6
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhego o assunto

7 Como vocé avalia seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEP?
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<
£
[
g
t
8
& 30 15 Z5
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Legenda do Grafico 7
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4 - Ruim
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8 Como vocé avalia o trabalho realizado pela FATEP, no desenvolvimento cultural e socioeconémico da

regiao?

Porcentagem %

78

0,1

1,5

9 Como voce avalia as politicas institucionais de inclusao de estudantes em situagao econémica

desfavoravel, como o programa de bolsas de estudos, FIES, PROUNI etc

1-
2-
3-
4-
5-

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconheco o assunto

3
Legenda do Grafico 8

Porcentagem %
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43,9
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Legenda do Grafico 9
1- Otimo
2- Bom
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4 - Ruim
5- Desconhego o assunto
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10 Como vocé avalia a relagao de convénios e das parcerias firmadas pela FATEP para o desenvolvimento

de atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

/1’)’/1
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N
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1 2 3 5
Legenda do Grafico 10
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
11 Como vocé avalia a participagao dos alunos nos projetos de responsabilidade social da FATEP?
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40,9 ’
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Legenda do Grafico 11
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Topico: Eixo 03: Politicas Académicas
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12 Como vocé avalia o Projeto Pedagégico do seu Curso?
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N
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Legenda do Grafico 12
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
13 Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado pela FATEP?
69,7
®
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Legenda do Grafico 13
1- Otimo
2- Bom
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4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

14 Como vocé avalia o incentivo as atividades complementares do ensino (visitas técnicas, palestras,
seminarios etc)?

75,5

Porcentagem %

4,5
0

Legenda do Grafico 14

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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15 Como vocé avalia a divulgacao dos editais de Iniciacdo Cientifica/Pesquisa na FATEP?

51,5
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Legenda do Grafico 15

1- Otimo
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4 - Ruim
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16 Como vocé avalia o incentivo a producgao cientifica e participagdo em eventos praticado pela FATEP?
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Legenda do Grafico 16
1- Otimo
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17 Como vocé avalia o site da FATEP?
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Legenda do Grafico 17
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18 Como vocé avalia os meios de comunicagao interna (quadro de avisos, meio eletronico, telefonemas,
calendarios etc)?
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Legenda do Grafico 18
1- Otimo
2- Bom
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4 - Ruim
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19 Como vocé avalia os meios de comunicagao utilizados para divulgagao da FATEP na comunidade
externa (Midias sociais, Jornais, revistas, etc.)?

470
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Legenda do Grafico 19

1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
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20 Como vocé avalia o sistema de Ouvidoria da FATEP?
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Legenda do Grafico 20
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21 Como vocé avalia a imagem da FATEP perante o publico externo?

51,5
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Legenda do Grafico 21
1- Otimo
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22 Como vocé avalia o acesso ao Regimento Interno da FATEP?
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Legenda do Grafico 22
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23 Como vocé avalia a politica de acompanhamento dos egressos (alunos formados) da IES?
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Legenda do Grafico 23
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5- Desconhecgo o assunto
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24 Como vocé avalia o sistema académico (area do aluno) on line utilizado pela FATEP?

Porcentagem %

43,9
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Legenda do Grafico 24

1- Otimo

2- Bom

3 - Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

25 Como vocé avalia a insergao dos estudantes no mercado de trabalho/estagios?

485
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Porcentagem %
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1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 25

1- Otimo
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4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

26 Como vocé avalia o atendimento do Servico de Atendimento ao Estudante - SAE?

Porcentagem %
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Legenda do Grafico 26
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27 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica?
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Legenda do Grafico 27
1- Otimo
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4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

28 Como vocé avalia a oferta de cursos de nivelamento (matematica e fisica) aos estudantes?
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Legenda do Grafico 28
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29 Como vocé avalia o atendimento da Biblioteca?
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Legenda do Grafico 29
1- Otimo
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4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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30 Como vocé avalia a oferta de atividades de Monitoria de disciplinas aos estudantes?

/1’)’/1

Porcentagem %

24,2
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|
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 30
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto

Topico: Eixo 04: Politicas de Gestao

31 Como vocé avalia o grau de comprometimento do pessoal Técnico-administrativo e corpo docente com a

FATEP?

758

VA

Porcentagem %
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Legenda do Grafico 31
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32 Como vocé avalia o trabalho académico da Dire¢ao da FATEP?
71,2
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Legenda do Grafico 32
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
33 Como vocé avalia o trabalho administrativo da Diretoria da FATEP?
652
N
g 30,3
g
t
g
o
B L 0 o
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 33
1- Otimo
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4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
34 Como vocé avalia o trabalho de comunicagao e marketing da FATEP?
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Legenda do Grafico 34
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35

36

37

Como vocé avalia a Coordenacgiao de seu curso na FATEP (qualidade, disponibilidade, relacionamento,
melhorias)?
71,2
N
£
@
o
& 44,4
c
[
2
[«
* . 1’5 JYU
1 2 3 5
Legenda do Grafico 35
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim
5- Desconhecgo o assunto
Como vocé avalia a destinagao de recursos para os investimentos em infraestrutura da FATEP?
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Legenda do Grafico 36
1- Otimo
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4 - Ruim
5- Desconhego o assunto
Como vocé avalia a destinagédo de recursos para a atualizagdo do acervo da Biblioteca?
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379
X
£
[
o
8
c
8 TU,0
s o, T
* |

1-
2.
3-
4-
5-

24/03/2026 8:50

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconhego o assunto

3
Legenda do Grafico 37
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38 Como vocé avalia a destinagao de recursos para manutencao e ampliagao predial da FATEP?
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Legenda do Grafico 38

1- Otimo

2- Bom
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39 Como vocé avalia o sistema de cobrangca de mensalidades da FATEP?
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Legenda do Grafico 39
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4 - Ruim
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40 Como voceé avalia o valor das mensalidades praticado pela FATEP em relagédo aos seus concorrentes?
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Legenda do Grafico 40
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Topico: Eixo 05: Infraestrutura Fisica

41

Como vocé avalia o acervo da Biblioteca da FATEP?

755

4
S6HF

Porcentagem %

30

1- Otimo

2- Bom

3 - Regular

4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

Legenda do Grafico 41

42 Como vocé avalia a iluminagao das instalagdoes da FATEP?

51,5

48,5

Porcentagem %

3

Legenda do Grafico 42
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconhego o assunto

43 Como vocé avalia o sistema de ventilagdo das instalagcdes da FATEP?
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Legenda do Grafico 43
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44 Como vocé avalia as instalagoes para acesso de Portadores de Necessidades Especiais - PNE da FATEP?

50

40,9

Porcentagem %

Legenda do Grafico 44

1- Otimo
2- Bom

3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

45 Como vocé avalia os laboratérios de Informatica?
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3674

Porcentagem %

1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 45

1- Otimo

2- Bom
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4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

46 Como vocé avalia os espagos de convivéncia (quadra, hall, patio, etc.)?
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Legenda do Grafico 46
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47 Como voceé avalia o aspecto geral de limpeza e higiene da FATEP?

59,1
39,4
®
£
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Legenda do Grafico 47
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

48 Como vocé avalia o servigco de cantina da FATEP (qualidade e diversidade e valores praticados)?

424
g

30,3
N
£
[
g
S 10,6 =
2
: ]
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 48
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

49 Como vocé avalia o servigo de cépias da FATEP (qualidade e valores praticados)?

379

EN
¥
L

Porcentagem %

6,1
m
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1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 49
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50 Como vocé avalia a biblioteca virtual?

Porcentagem %

24/03/2026 8:50

62,1
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Legenda do Grafico 50
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto
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Avaliacdo: Questionario de Autoavaliagao Institucional - Docente

Topico: Eixo 01: Planejamento e Avaliagao Institucional

1 Como vocé avalia a atuagao da Comissao Propria de Avaliagao (CPA) na condugéo do processo

avaliativo da FATEP?

667

33,3

Porcentagem %

2 Como voceé avalia as agoes de sensibilizagdo quanto a importancia da autoavaliagdo para efetivacao de
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5-

2 3
Legenda do Grafico 1

Otimo
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Ruim

Desconheco o assunto

acoes de melhorias na FATEP?

86 7

Porcentagem %
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3 Como vocé avalia o empenho da instituicdo no cumprimento das a¢des de melhoria identificadas na

avaliacao institucional (Questionario da CPA)?

50

50

Porcentagem %

4 Como vocé avalia a qualidade das verificagcoes de aprendizagem (avaliagdes, provas, trabalhos, etc.)

1-
2-
3-
4-
5-

2 3
Legenda do Grafico 3

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Desconheco o assunto

aplicadas pelo corpo docente da FATEP?

86 7

Porcentagem %

667

33,3
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Legenda do Grafico 4
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim
5- Desconhego o assunto

Como vocé avalia os questionarios para avaliagido do desempenho dos professores do seu curso?

33,3

Porcentagem %
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Topico: Eixo 02: Desenvolvimento Institucional

6 Como vocé avalia seu conhecimento sobre a missdao da FATEP?
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4
. 0 0 0
1 2 3 4 5
Legenda do Grafico 6
1- Otimo
2- Bom
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4 - Ruim

5- Desconhego o assunto

7 Como vocé avalia seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEP?
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Legenda do Grafico 7
1- Otimo
2- Bom
3- Regular
4 - Ruim

5- Desconhego o assunto
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8 Como vocé avalia o trabalho realizado pela FATEP, no desenvolvimento cultural e socioeconémico da

regiao?

50

50

Porcentagem %

9 Como voce avalia as politicas institucionais de inclusao de estudantes em situagao econémica

1-
2-
3-
4-
5-

2 3
Legenda do Grafico 8
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Desconheco o assunto

desfavoravel, como o programa de bolsas de estudos, FIES, PROUNI etc

86 7

Porcentagem %
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Legenda do Grafico 9
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10 Como vocé avalia a relagao de convénios e das parcerias firmadas pela FATEP para o desenvolvimento

de atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

667

Porcentagem %

11 Como vocé avalia a participagao dos alunos nos projetos de responsabilidade social da FATEP?

33,3
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Legenda do Grafico 10
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

Porcentagem %

50 50
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Legenda do Grafico 11
1- Otimo
2- Bom
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4 - Ruim

5- Desconhego o assunto

Topico: Eixo 03: Politicas Académicas
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12 Como vocé avalia o Projeto Pedagégico do seu Curso?
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Legenda do Grafico 12
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

13 Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado pela FATEP?
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Legenda do Grafico 13
1- Otimo
2- Bom
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4 - Ruim

5- Desconhego o assunto

14 Como vocé avalia o incentivo as atividades complementares do ensino (visitas técnicas, palestras,
seminarios etc)?
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Legenda do Grafico 14
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15 Como vocé avalia a divulgacao dos editais de Iniciacdo Cientifica/Pesquisa na FATEP?

50
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X
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Legenda do Grafico 15
1- Otimo
2- Bom
3 - Regular
4 - Ruim

5- Desconhecgo o assunto

16 Como vocé avalia o incentivo a producgao cientifica e participagdo em eventos praticado pela FATEP?
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17 Como vocé avalia o site da FATEP?
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18 Como vocé avalia os meios de comunicagao interna (quadro de avisos, meio eletronico, telefonemas,
calendarios etc)?
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19 Como vocé avalia os meios de comunicagao utilizados para divulgagao da FATEP na comunidade
externa (Midias sociais, Jornais, revistas, etc.)?
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20 Como vocé avalia o sistema de Ouvidoria da FATEP?
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21 Como vocé avalia a imagem da FATEP perante o publico externo?

Porcentagem %
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22 Como vocé avalia o acesso ao Regimento Interno da FATEP?
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23 Como vocé avalia a politica de acompanhamento dos egressos (alunos formados) da IES?
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24 Como vocé avalia o sistema académico (area do aluno) on line utilizado pela FATEP?

Porcentagem %
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25 Como vocé avalia a insergao dos estudantes no mercado de trabalho/estagios?

Porcentagem %
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26 Como vocé avalia o atendimento do Servico de Atendimento ao Estudante - SAE?
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27 Como vocé avalia o atendimento da Secretaria Académica?
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28 Como vocé avalia a oferta de cursos de nivelamento (matematica e fisica) aos estudantes?
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29 Como vocé avalia o atendimento da Biblioteca?
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30 Como vocé avalia a oferta de atividades de Monitoria de disciplinas aos estudantes?
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Topico: Eixo 04: Politicas de Gestao

31 Como vocé avalia o grau de comprometimento do pessoal Técnico-administrativo e corpo docente com a

FATEP?
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32 Como vocé avalia o trabalho académico da Dire¢ao da FATEP?
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33 Como vocé avalia o trabalho administrativo da Diretoria da FATEP?
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34 Como vocé avalia o trabalho de comunicagao e marketing da FATEP?
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35 Como vocé avalia a Coordenacao de seu curso na FATEP (qualidade, disponibilidade, relacionamento,
melhorias)?
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36 Como vocé avalia a destinagao de recursos para os investimentos em infraestrutura da FATEP?
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37 Como vocé avalia a destinagado de recursos para a atualizagdo do acervo da Biblioteca?
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Legenda do Grafico 37
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38 Como vocé avalia a destinacado de recursos para manutencao e ampliacao predial da FATEP?
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Legenda do Grafico 38
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39 Como vocé avalia o sistema de cobrangca de mensalidades da FATEP?
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40 Como vocé avalia o valor das mensalidades praticado pela FATEP em relagédo aos seus concorrentes?
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Topico: Eixo 05: Infraestrutura Fisica

41 Como vocé avalia o acervo da Biblioteca da FATEP?
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42 Como vocé avalia a iluminagao das instalagdoes da FATEP?
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43 Como voceé avalia o sistema de ventilagdo das instalagoes da FATEP?
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44 Como vocé avalia as instalagoes para acesso de Portadores de Necessidades Especiais - PNE da FATEP?
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45 Como vocé avalia os laboratérios de Informatica?
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46 Como vocé avalia os espagos de convivéncia (quadra, hall, patio, etc.)?
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47 Como voceé avalia o aspecto geral de limpeza e higiene da FATEP?
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48 Como vocé avalia o servigco de cantina da FATEP (qualidade e diversidade e valores praticados)?
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49 Como vocé avalia o servigo de cépias da FATEP (qualidade e valores praticados)?
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50 Como vocé avalia a biblioteca virtual?
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